
【別表】評価基準及び配点

審査項目 審査基準 配点

事業者について 市と十分に連絡調整が行える実施体制になっているか。（※） 必須

業務を適切に実施できるノウハウ、実績などは十分か。 5

企画技術の提案について
事業に対する基本的な考え方として、利用者及び施設管理者の
現状の課題、提案システムによる解決手段が具体的に整理され
ているか。

5

キーワード（オンラインでの施設予約、キャッシュレス決済、
スマートロック機能）に対応した提案になっているか。（※）

必須

提案システムの導入による利用者及び施設管理者の行動変容が
具体的に記載されているか。

5

システム構成図が示されているか。 5

インターネットを経由したクラウドシステム（サービス名含
む）になっているか。（※）

必須

「機能要件確認表」の重要度「必須」は、90%以上満たしている
か。

10

「機能要件確認表」の重要度「必須」以外に、便利機能などの
提案はあるか。

5

利用者に対して、システム利用を促進する提案があるか。 5

画面レイアウトは、利用者及び施設管理者にとって、見やすく
分かりやすいデザインとなっているか。

10

利用者の視点で、操作しやすい機能となっているか。 10

施設管理者の視点で、操作しやすい機能となっているか。 10

システムのセキュリティ対策、個人情報の管理方法及び安全性
確保の手段が具体的かつ適切に示されているか。

10

システム導入後の保守運用サポートの内容は充実しているか。 10

スケジュールに妥当性及び業務遂行の実現性が確保されている
か。（※）

必須

参考見積価格 について
仕様書などに基づく見積額は、市の提示する提案限度額内に納
まっているか。（※）

必須

次年度以降のランニングコストは、妥当性のある金額になって
いるか。

10

審査点合計 100

（※）で示す評価内容は、その要件を満たさない場合、失格とする。
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